[bookmark: _gj8sg5dd3ufd]Договор № ___
[bookmark: _r4o2unrldkg3]на техническое обслуживание
[bookmark: _1jtaise186i8]г. _______________                                                                         «___»_____20__г.
[bookmark: _1jtaise186i8]             ЗАО «________________________________________________», име­нуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _________________________________________________________, действующего на основании Устава с одной стороны и _______________________, именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице________________________, действующего на основании Положения о Представительстве, с другой стороны, именуемые далее Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. [bookmark: _1jtaise186i8]ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1. [bookmark: _1jtaise186i8]1.1.Исполнитель обязуется осуществлять техническое обслуживание и ремонт Оборудования Заказчика (в дальнейшем «выполнение работ»), в объемах и сроки, установленные Приложениями к Договору. Заказчик обязуется принять и оплатить выполненные работы.
2. [bookmark: _1jtaise186i8]1.2.Приложения к Договору заключаются Сторонами при постановке Оборудования на обслуживание и являются неотъемлемой частью Договора.
2. [bookmark: _1jtaise186i8]ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА сторон
1. [bookmark: _1jtaise186i8]2.3.Исполнитель обязуется: 
1. [bookmark: _1jtaise186i8]2.3.1.Качественно выполнять работы в объемах и сроки, указанные в Приложениях к Договору. 
2. [bookmark: _1jtaise186i8]2.3.2.Информировать Заказчика по вопросам соблюдения правил эксплуатации Оборудования.
2. [bookmark: _1jtaise186i8]2.4.Исполнитель имеет право привлекать к исполнению работ по Договору третьих лиц. Исполнитель несет полную ответственность за деятельность третьих лиц, если иное не оговорено дополнительными соглашениями между Сторонами.
3. [bookmark: _1jtaise186i8]2.5.Заказчик обязуется:
1. [bookmark: _1jtaise186i8]2.5.1.Из числа своих сотрудников назначить представителей (не более трех), и предоставить им необходимые полномочия, организационные и технические средства для взаимодействия со специалистами Исполнителя.
2. [bookmark: _1jtaise186i8]2.5.2.Предоставить по заявкам Исполнителя на время выполнения работ рабочие места для специалистов Исполнителя, беспрепятственный доступ к Оборудованию, а также программное обеспечение, необходимое для работы Оборудования. 
3. [bookmark: _1jtaise186i8]2.5.3.Выполнять рекомендации специалистов Исполнителя по эксплуатации Оборудования.
4. [bookmark: _1jtaise186i8]2.6.В случае невыполнения или некачественного выполнения Исполнителем работ, Заказчик извещает об этом Исполнителя в двухдневный срок после обнаружения недостатков для принятия необходимых мер.
5. [bookmark: _1jtaise186i8]2.7.Заказчик несет ответственность за сохранность своих файлов и программ, а также  обязуется самостоятельно принять меры по их резервному копированию. Исполнитель обязуется своевременно оповещать Заказчика о возможной потере информации в процессе выполнения работ и вправе отказаться от проведения работ в случае непредоставления Заказчиком письменного подтверждения о согласии на работы или на техническое обслуживание.
	[bookmark: _1jtaise186i8]Директор ЗАО «________________________________________________»
	 

	_________________________________________________________
	 _______________________

	М.П.
	М.П.


3. [bookmark: _1jtaise186i8]ЦЕНЫ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
8. [bookmark: _1jtaise186i8]3.8.Стоимость работ устанавливается в валюте РФ.
9. [bookmark: _1jtaise186i8]3.9.Расчеты по Договору производятся путем оплаты Заказчиком выставленных Исполнителем счетов в течение 5 банковских дней с даты выставления счета. 
10. [bookmark: _1jtaise186i8]3.10.Основанием для выставления счета и оплата его Заказчиком авансом, является зафиксированная в Приложениях к Договору абонентская плата, а также разовые работы по постановке оборудования на обслуживание.
4. [bookmark: _1jtaise186i8]ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
11. [bookmark: _1jtaise186i8]4.11.За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.
12. [bookmark: _1jtaise186i8]4.12.Исполнитель не несет ответственности за совместимость поставленной Заказчику продукции с изделиями и программными продуктами третьих лиц, а также за повреждения, причиненные Оборудованию или программному обеспечению третьих лиц при сопряженном использовании с приобретенным у Исполнителя оборудованием.
13. [bookmark: _1jtaise186i8]4.13.Исполнитель не несет ответственности за убытки, связанные с использованием или невозможностью использования Оборудования (включая случаи недополучения прибыли, прерывания деловой активности, потери деловой информации, либо другие потери). 
14. [bookmark: _1jtaise186i8]4.14.Исполнитель обязуется не разглашать конфиденциальные сведения, предоставляемые Заказчиком в связи с исполнением Договора. Конфиденциальными сведениями считается информация, относящаяся к коммерческой деятельности Заказчика: контракты, коммерческая переписка, перечень клиентов, содержание эскизных и коммерческих предложений, бухгалтерская отчетность и т.п. Обязательства конфиденциальности, возложенные на Исполнителя по Договору, не будут распространяться на общедоступную информацию, предоставляемую на основании законных требований уполномоченных государственных органов в соответствии с законодательством РФ, или когда Заказчик дает письменное согласие на передачу такой информации третьим лицам.
5. [bookmark: _1jtaise186i8]прочие условия
15. [bookmark: _1jtaise186i8]5.15.Договор вступает в силу с момента подписания и действует до тех пор, пока Стороны не изъявят желание прекратить действие Договора. О намерении расторгнуть Договор Стороны извещают друг друга в письменном виде не позднее, чем за 30 дней до предполагаемой даты расторжения. Договор не может быть расторгнут до момента полного исполнения Сторонами своих обязательств по нему.
16. [bookmark: _1jtaise186i8]5.16.Стороны обязаны сообщать друг другу об изменении своего юридического адреса, номеров телефонов, факса, смены адресов электронной почты в двухдневный срок.
17. [bookmark: _1jtaise186i8]5.17.В случае изменения места расположения Оборудования, обслуживаемого по Договору, Заказчик обязан уведомить об этом Исполнителя в письменном виде. 
18. [bookmark: _1jtaise186i8]5.18.Если Исполнитель не выражает письменного согласия на изменение места расположения Оборудования в течение 10 дней с момента получения уведомления об изменении места расположения Оборудования, указанное Оборудование снимается с обслуживания по Договору.
19. [bookmark: _1jtaise186i8]5.19.С момента подписания Договора вся предшествующая переписка, документы и переговоры между сторонами по вопросам, являющимся предметом Договора, теряют силу.
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20. [bookmark: _1jtaise186i8]20.Любые изменения и дополнения к Договору действительны лишь, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными на то представителями сторон. Приложения к Договору составляют его неотъемлемую часть
21. [bookmark: _1jtaise186i8]21.При возникновении спорных ситуаций Стороны пытаются разрешить их путем переговоров. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров, спорные ситуации разрешаются в суде в установленном законами РФ порядке.
22. [bookmark: _1jtaise186i8]В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы (в толковании, принятом практикой Торгово-промышленной палаты России), а также вступления в силу законодательных актов, правительственных постановлений и распоряжений государственных органов, прямо или косвенно запрещающих указанные в Договоре виды деятельности, препятствующие Сторонам исполнять свои обязанности по Договору, Сторона, попавшая под воздействие вышеуказанных обстоятельств, обязана письменно, в течение 15 (пятнадцати) дней с момента возникновения данных обстоятельств, уведомить об этом противоположную Сторону. В случае если действие вышеуказанных обстоятельств продолжается более 90 (девяноста) дней, то Договор будет считаться расторгнутым, и Стороны согласны не иметь взаимных претензий.
6. [bookmark: _1jtaise186i8]АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ
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[bookmark: _5nox2bkbr933]
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[bookmark: _bgas6nk0li1r] 
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